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Thank	
  you	
  for	
  being	
  a	
  part	
  of	
  Pilates	
  Plus	
  of	
  Schaumburg.	
  	
  The	
  policies	
  and	
  procedures	
  are	
  as	
  follows	
  for	
  your	
  
MINDBODY	
  BRONZE	
  UNLIMITED	
  MEMBERSHIP	
  OR	
  MINDBODY	
  PLATINUM	
  UNLIMITED	
  MEMBERSHIP	
  

	
  
	
  

• Monthly	
  creditcard	
  (Visa/MasterCard)	
  autopay	
  charge	
  of	
  $99/month	
  for	
  the	
  MINDBODY	
  BRONZE	
  UNLIMITED	
  MEMBERSHIP.	
  
• Monthly	
  creditcard	
  (Visa/MasterCard)	
  autopay	
  charge	
  of	
  $159/month	
  for	
  the	
  MINDBODY	
  PLATINUM	
  UNLIMITED	
  MEMBERSHIP.	
  
• ONLY	
  valid	
  Visa	
  or	
  MasterCard	
  accepted	
  and	
  required.	
  
• Purchasing	
  a	
  MINDBODY	
  UNLIMITED	
  MEMBERSHIP	
  can	
  be	
  done	
  either	
  in	
  our	
  studio	
  or	
  on	
  our	
  website,	
  

www.pilatesmindbody.com.	
  	
  If	
  purchasing	
  on	
  line,	
  click	
  on	
  "Enroll	
  in	
  Classes	
  Here,”	
  log	
  in	
  to	
  your	
  account	
  or	
  create	
  an	
  account	
  if	
  
you	
  have	
  not	
  already	
  done	
  so.	
  	
  Choose	
  the	
  “Online	
  Store”	
  tab,	
  choose	
  “Contracts/Packages,”	
  then	
  choose	
  the	
  MINDBODY	
  
membership	
  you	
  want	
  to	
  purchase.	
  	
  Follow	
  the	
  prompts	
  to	
  pay	
  with	
  your	
  credit	
  card.	
  	
  	
  	
  

• Autopay	
  schedule	
  will	
  be	
  setup	
  initially	
  for	
  12	
  consecutive	
  months	
  with	
  an	
  automatic	
  renewal	
  after	
  the	
  12	
  month	
  initial	
  setup	
  has	
  
expired.	
  

• Credit	
  Card	
  charges	
  will	
  occur	
  on	
  the	
  same	
  day	
  every	
  month	
  and	
  will	
  match	
  the	
  date	
  of	
  your	
  initial	
  registration	
  unless	
  cancelled	
  
under	
  the	
  terms	
  and	
  conditions	
  of	
  this	
  contract.	
  

• Six	
  (6)	
  month	
  minimum	
  is	
  required.	
  
• Your	
  rate	
  will	
  be	
  guaranteed	
  for	
  six	
  (6)	
  months.	
  
• Thirty	
  (30)	
  days	
  written	
  notice	
  is	
  required	
  in	
  order	
  to	
  cancel/terminate	
  the	
  autopay	
  and	
  scheduled	
  classes.	
  	
  Emails	
  or	
  phone	
  calls	
  

are	
  NOT	
  acceptable	
  methods	
  of	
  notification	
  for	
  membership	
  cancellation/termination.	
  
• Your	
  autopay	
  will	
  be	
  terminated	
  on	
  the	
  autopay	
  date	
  that	
  occurs	
  after	
  the	
  30	
  day	
  period	
  is	
  completed.	
  	
  No	
  pro-­‐rating	
  of	
  months	
  

will	
  occur.	
  
• Current	
  valid	
  email	
  is	
  required.	
  	
  All	
  notifications	
  and	
  updates	
  will	
  be	
  sent	
  to	
  your	
  email.	
  	
  Please	
  make	
  sure	
  you	
  add	
  Pilates	
  Plus	
  of	
  

Schaumburg	
  email	
  into	
  your	
  address	
  book	
  and	
  don’t	
  forget	
  to	
  check	
  spam.	
  	
  The	
  studio	
  email	
  address	
  is	
  pilatesplus@gmail.com.	
  
• MINDBODY	
  BRONZE	
  UNLIMITED	
  MEMBERSHIP	
  –	
  Only	
  the	
  Mat/Yoga/Dance	
  (MYD)	
  classes	
  are	
  available	
  under	
  this	
  unlimited	
  

membership.	
  
• MINDBODY	
  PLATINUM	
  UNLIMITED	
  MEMBERSHIP	
  –	
  All	
  classes:	
  Mat/Yoga/Dance	
  (MYD),	
  MindBodyPole	
  (POLE)	
  and	
  Small	
  Group	
  

Pilates	
  Equipment	
  (EQUIP)	
  are	
  available	
  under	
  this	
  unlimited	
  membership.	
  
• Special	
  extra	
  member	
  benefits	
  will	
  apply	
  to	
  each	
  membership.	
  	
  See	
  studio	
  for	
  current	
  member	
  benefits	
  for	
  each	
  membership.	
  	
  

These	
  are	
  subject	
  to	
  change.	
  
• Not	
  valid	
  with	
  any	
  other	
  offers,	
  discounts,	
  coupons	
  or	
  incentives	
  except	
  Corporate	
  Wellness	
  discounts.	
  
• Pre-­‐registration	
  is	
  required	
  into	
  the	
  classes	
  you	
  wish	
  to	
  attend.	
  	
  Pre-­‐registered	
  guests	
  will	
  have	
  priority	
  into	
  full	
  classes.	
  
• Cancellation	
  of	
  your	
  pre-­‐registration	
  is	
  required	
  if	
  you	
  are	
  unable	
  to	
  attend	
  class.	
  	
  	
  	
  
• Should	
  you	
  not	
  pre-­‐register	
  or	
  cancel	
  in	
  the	
  appropriate	
  amount	
  of	
  time,	
  your	
  next	
  month’s	
  autopay	
  fee	
  will	
  be	
  increased	
  by	
  

$20.	
  
• Membership	
  cannot	
  be	
  shared	
  with	
  any	
  other	
  person.	
  
• Pilates	
  Plus	
  of	
  Schaumburg	
  reserves	
  the	
  right	
  to	
  terminate	
  this	
  contract	
  and	
  change	
  terms	
  and	
  conditions	
  at	
  any	
  time.	
  	
  Any	
  

update	
  information	
  will	
  be	
  sent	
  out	
  via	
  email	
  notification.	
  
	
  

I	
  fully	
  understand	
  and	
  accept	
  all	
  the	
  terms	
  and	
  conditions	
  of	
  the	
  above	
  aforementioned.	
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